
เปลี่ยนระบบ Wi-Fi เปน AC Dualband รองรับลูกคาดวย 
CAP1750 และ Hardware Controller จาก TP-Link 

ลักษณะทั่วไป

ความตองการของลูกคาลักษณะของธุรกิจ
ชื่อหนวยงาน/องคกร : โรงแรมพินนาเคิล ลุมพินี พารค

ประเภท : โรงแรม

จำนวนหองพัก : 179 หอง

โรงแรมพินนาเคิล ลุมพินี พารค (Pinnacle Lumpinee Park) 

เปนโรงแรมขนาดกลางต้ังอยูใจกลางกรุงเทพบริเวณถนนพระราม 4 

อยูหางจากสถานีรถไฟฟาใตดินประมาณ 150 เมตร ภายในโรงแรม

มีบริการหองอาหารและสิ่งอำนวยความสะดวกมากมาย พรอม

บรรยากาศที่ทำใหผูเขาพักรูสึกผอนคลาย อีกทั้งยังมีบริการอาหาร

เครื่องดื่มและบารริมสระวายน้ำและฟรีอินเตอรเน็ตสำหรับผูที่เขา

มาใชบริการโรงแรมอีกดวย

เนื่องจากระบบอินเตอรเน็ตของโรงแรมในกอนหนานี้นั้น มีมาตรฐาน 

เปนแบบ Wireless N ทำใหการเชื่อมตอใชงาน Wi-Fi ของลูกคานั้น

ชาและไมเสถียร เกิดการชนกันของสัญญาณเมื่อใชงานพรอมกันหลาย 

Users จึงมีความตองการอัพเกรดอุปกรณปลอยสัญญาณเปนมาตรฐาน

AC Dualband ท่ีสามารถปลอยสัญญาณไดท้ังยาน 5GHz และ 2.4GHz

เพื่อรองรับการเชื่อมตอพรอมกันหลายๆ Users และผูที่ดูแลระบบ

สามารถบริหารจัดการไดงาย โดยที่ไมตองตั้งคาทีละเครื่องและเมื่อ

พบวา Access Point เครื ่องใดเครื ่องหนึ ่งมีปญหา ก็จะสามารถ

มอนิเตอรดูไดที่เครื่องคอมพิวเตอร
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สรุป (SUMMARY)
ภายหลังจากการติดตั้งโซลูชั่นใหมเรียบรอยแลว พบวาผูดูแลระบบ

สามารถดูแล จัดการระบบไดงายยิ่งขึ้นและลูกคาที่ใชบริการ Wi-Fi

ก็สามารถใชงานอินเตอรเน็ตไดอยางไมมีสะดุด สัญญาณ Wi-Fi เขา

ถึงทั่วทั้งบริเวณ ทั้ง Lobby หองพัก หองอาหาร สระวายน้ำ สราง

ความประทับใจใหกับลูกคาที ่เขามาใชบริการกับทางโรงแรม 

เปนอยางยิ่ง

โซลูชั่น (Solution)

บริษัท ทีพี-ลิงค เอ็นเตอรไพรส (ประเทศไทย) จำกัด ไดรวมกับพารทเนอร ไดนำเสนอและดำเนินการปรับปรุงระบบอินเตอรเน็ตของโรงแรม 

โดยใชอุปกรณเน็ตเวิรคระดับ Enterprises จาก TP-Link ไดแก AC1750 Wireless Dual Band Gigabit Ceiling Mount Access Point 

รุน CAP1750 สำหรับติดทุกชั้นทั้งหมด จำนวน 55 เครื่อง ใชสำหรับปลอยสัญญาณ Wi-Fi แบบ AC Dualband ยาน 5GHz และ 2.4GHz, 

Wireless Controller รุน AC500 จำนวน 2 เครื่อง โดยเครื่องแรกใชควบคุมจัดการ Access Point ทุกตัว และอีกเครื่องสำหรับ Backup 

ในกรณีที่ระบบขัดของ Controller อีกเครื่อง จะชวยใหสามารถใชงานอินเตอรเน็ตตอเนื่องไดอยางไมมีสะดุด , Managed Switches 

รุน T2600G-28MPS (TL-SG3424P) โดยโซลูชั่นทั้งหมดจะชวยผูใชสามารถใชงาน Wi-Fi ไดอยางราบรื่น รองรับการเชื่อมตอของ Users

ไดมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังมีฟงกชั่น Captive Portal Authentication ที่ใหผูที่มาขอใช Wi-Fi จะตอง Log-in เขาสูระบบโดยผานหนาโฆษณา

ของทางโรงแรม และฟงกชั่น Band Steering กำหนดการเชื่อมตอที่ยาน 5GHz สำหรับอุปกรณที่สามารถรองรับไดอัตโนมัติ


